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ПОНЯТИЯ
«ВРАЧЕБНАЯ ОШИБКА»

В ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ НЕТ
— Игорь Михайлович, если врачи бу-

дут знать, что за ошибкой неизбежно
последует наказание, может, тогда и
ошибок будет меньше?

— Начнем с того, что в нашем законода-
тельстве вообще не существует понятия
«врачебная ошибка». Есть определение ха-

латности, преступления. А понятия «вра-
чебная ошибка» нет. В юридической лите-
ратуре, когда обсуждается эта тема, встре-
чается более 60 определений. Есть, напри-
мер, такое: «причинение вреда пациенту
врачом при отсутствии его вины». Скажем,
врач блестяще сделал операцию, но наркоз,
который давали ребенку, оказался индиви-
дуально непереносимым, и ребенок умира-
ет. Был такой случай в одной из больниц го-
рода. Врач несет ответственность за опера-

цию в целом. Получается, что есть вред, есть
ошибка, но вины конкретного врача нет.
Врачебная ошибка не идентична преступ-
лению, потому что она совершается без
умысла.

Риск существовал в медицине всегда. Но
сейчас этот риск возрос. Сегодня в клини-
ках устанавливаются медицинские прибо-
ры на уровне космических по сложности,
разбираться в них все труднее. Порой вра-
чи не знают, как, с какой стороны к такому
оборудованию подойти, не знают, как тот
или иной прибор работает. Современный
врач обязан постоянно учиться и совершен-
ствоваться, а у наших медицинских работ-
ников часто нет для этого условий. Наша
система переподготовки специалистов не-
достаточно гибкая и мобильная. Бывают и
обратные ситуации, когда врач полностью
полагается на аппарат — что он покажет —
и перестает думать самостоятельно. Это
очень опасно.

ЕСЛИ НЕ ПОМОГЛА
СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ,
ИДИТЕ В ПРОКУРАТУРУ

— Допустим, человек попал в больни-
цу. Врач сделал что-то не то. Пациент счи-
тает, что ему нанесен вред. Куда ему об-
ращаться?

— Мы, как известно, перешли к страхо-
вой медицине, сегодня все граждане РФ за-
страхованы. В системе ОМС есть определен-
ные структуры, которые отвечают за конт-
роль качества медицинской помощи. В каж-
дой страховой компании существует отдел
контроля качества. В медицинском страхо-
вом полисе обязательно указан телефон, по

Лишиться работы
для врача — страшней,
чем получить выговор

Все чаще причиной человеческих тра�
гедий становятся врачебные ошибки. Чу�
довищная история, которая сегодня об�
суждается буквально всеми, произошла
в Москве. В клинике в центре столицы
умерла молодая женщина. Опытный
врач, делавший ей аборт на позднем сро�
ке беременности, не справился с ситуа�
цией, что привело к летальному исходу.
К тому же у клиники не было разрешения
на такую медицинскую услугу, как аборт,
операции делали подпольно. Чтобы
скрыть происшедшее, умершую вывез�
ли на территорию городского парка и
закопали. Однако благодаря настойчи�
вости родственников жертвы дело было
быстро раскрыто. Заведено уголовное
дело.

Другая знаковая история произошла
несколькими днями раньше в Петербур�
ге. Городской суд обязал роддом № 18
заплатить четыре миллиона рублей ма�
тери ребенка, который получил тяжелые
увечья во время родов. Предродовое об�
следование будущей мамы выявило, что
плод очень большой, поэтому естествен�
ные роды опасны. При таких показаниях
обычно делается кесарево сечение, но
врачи решили не делать операцию. В ре�
зультате ребенок застрял в родовых пу�
тях, и врачам пришлось выполнить ряд
манипуляций, чтобы его вынуть. Это при�
вело к тяжелым последствиям. В детс�
кой больнице, куда доставили ребенка,
поставили диагноз: интрантальная ас�
фиксия, спинальная травма, внутриут�
робная гипоксия. Некоторое время спус�
тя диагностировали еще и детский це�
ребральный паралич.

А вот история, рассказанная в письме нашей читательницы: «Моей подруге при
постановке на учет в женскую консультацию по поводу беременности сказали, что
у нее небольшая эрозия. Наблюдалась она регулярно: сдавала анализы, делала

УЗИ, разные исследования — все, что полагается при бе�
ременности. После родов, через 3 месяца, пошла прижи�
гать эту эрозию. А ей сказали, что у нее рак третьей сте�
пени и ничем ей помочь не могут, кроме облучения. 12
января прошлого года она умерла, сынишке только ис�
полнилось 2 года. Все могло быть по�другому, если бы
сразу поставили правильный диагноз. С уважением Тася».

Когда же начнут наказывать за врачебные ошибки и как
должны вести себя больной и его родственники, столк�
нувшись с этой проблемой? Об этом мы беседуем с вице�
президентом Ассоциации медицинского права Санкт�Пе�
тербурга Игорем АКУЛИНЫМ (на фото).

которому следует обращаться. Страховая
компания обязана представлять наши ин-
тересы и защищать наши права. К сожале-
нию, так бывает не всегда. Страховые ком-
пании много и хорошо говорят, но не всегда
эффективно действуют.

Второй путь: если пациент или его род-
ственники считают, что им причинен вред,
они должны в общем порядке обращаться в
правоохранительные органы, в прокурату-
ру с жалобой. Прокуратура назначает неза-
висимую экспертизу. При этом дело может
дойти до суда, а может и не дойти. Из прак-
тики знаю, что до суда доходит не так часто.
Чего обычно добивается пациент? Он тре-
бует исправить ошибку за счет учреждения
или получить денежную компенсацию. Ча-
сто медучреждение предлагает пациенту
уладить дело без суда. Его руководитель
признает: да, есть проблема, и мы можем
ее урегулировать. Скажем, сделать повтор-
ную операцию. Если речь идет о денежной
компенсации, то в этом случае может по-
мочь страховая компания. Но чаще денеж-
ного возмещения ущерба надо добиваться
через суд. Например, пациент может
предъявить лекарства, которые он вынуж-
ден принимать, чтобы избавиться от по-
следствий врачебной ошибки, и суд обязы-
вает медучреждение возместить ему потра-
ченную сумму. Именно так произошло и в
истории с ребенком, который по вине вра-
чей получил увечья во время родов. Ошиб-
ка врачей здесь очевидна, поэтому суд и обя-
зал роддом выплатить пострадавшей семье
такую большую сумму.

— Экспертная комиссия состоит из
врачей и подчиняется Минздраву. Разве
она может быть объективной?

Официальная статистика по врачебным ошибкам
в отечественных лечебных учреждениях не публи-
куется. А вот по данным ВОЗ, 10 процентов случаев
со смертельным исходом в мире — это результат
именно врачебных ошибок. В 20 процентах обраще-
ний за медицинской помощью также происходят вра-
чебные ошибки.

Сегодня в клиниках устанавливаются медицинские приборы на уровне космических по сложности.


