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ЗдоровьеВечерний Петербург Среда, 20 марта 2013

Вы можете выбрать тот вид помощи,
который вам удобен

 Зайдите в любое отделение филиала «Петровский» ОАО
«Банк «Открытие», возьмите специальную квитанцию фон�
да «АдВита» и впишите в нее сумму пожертвования. Адрес
ближайшего к вам отделения можно узнать по телефону
8 (812) 33�727�33.

 Внесите пожертвование через терминалы «Уникасса»,
расположенные на станциях метрополитена, нажав после�
довательно: «Оплата кредитов и другие сервисы» — «Да�
лее» — «Благотворительные фонды» — «Фонд «АдВита».

 Внесите пожертвование через терминалы QIWI, нажав
последовательно: «Оплата услуг» — «Другие услуги» —
«Фонды помощи» — «Фонд «АдВита».

 Сделайте пожертвование с банковской карты «Visa» или
«MasterCard», зайдя на сайт фонда http://www.advita.ru/
donation_dengionline.php.

СПАСИБО ВСЕМ, КТО ПОМОГАЕТ ДЕТЯМ ЖИТЬ!

НУЖНО СПАСТИ
ТРЕХЛЕТНЕГО МИШЕНЬКУ!

Мише Березнюку три года,
у него острый лимфобластный
лейкоз. Беда пришла минув�
шей осенью. А до этого маль�
чишка был здоровым, весе�
лым и любознательным, рано
начал ходить и разговаривать.
И медики, и родители, и дру�
зья семьи отмечали, что маль�
чик явно идет «с опережени�
ем графика», развивается го�
раздо быстрее большинства
сверстников. Но в сентябре
2012 года, когда Мише толь�
ко�только исполнилось три го�

дика, он стал жаловаться на боль в ножке. Малыша госпитали�
зировали в Гатчинскую центральную районную клиническую
больницу, где его лечили от артрита тазобедренного сустава и
спустя две недели выписали с улучшением. А примерно через
месяц неожиданно посреди ночи Миша начал хрипеть и зады�
хаться, перепуганные родители вызвали «скорую». Мальчик
снова оказался в больнице, на этот раз — с подозрением на
острый бронхит. Уже через неделю Миша снова был дома, но
затем заболел гриппом, а потом ангиной... Малыша без конца
лечили то от одного, то от другого, а ему становилось все хуже
и хуже. Самое странное, что при всех этих заболеваниях анали�
зы крови были хорошими по всем показателям. Наконец Миша
оказался «по скорой» в реанимации, где у него заподозрили
лейкоз. На следующий же день мальчика отправили в Петер�
бург, в Институт детской гематологии и трансплантологии им.
Р. М. Горбачевой, где диагноз подтвердили и уточнили.

Назначенную химиотерапию малыш переносит довольно
тяжело, но мужественно — помогают природная рассудитель�
ность и спокойствие. Лечение позволило выйти в ремиссию,
однако врачи пришли к выводу, что при Мишиной форме за�
болевания нужна трансплантация костного мозга, иначе бо�
лезнь рано или поздно обязательно вернется. Чтобы пере�
садка состоялась, необходимо найти неродственного донора
через Международный регистр им. Ш. Морша в Германии.
Это стоит 18 000 евро. Благодаря помощи жертвователей уда�
лось собрать 2500 евро, которые позволили запустить про�
цесс поиска донора. Российский фонд помощи взялся выде�
лить 13 000 евро на забор стволовых клеток. Таким образом,
осталось найти 2500 евро на оплату услуг регистра и еще
столько же — на доставку трансплантата в Петербург. Для
небогатой провинциальной семьи с двумя детьми, в которой
работает один папа, это огромные деньги. А ведь нужно еще и
регулярно ездить из Кировска к врачам в Петербург.

Нужно ли спешить
получать полис но-
вого образца, форма
которого, в отличие

от полисов старого образ-
ца, едина для всех регио-
нов России?

— Не обязательно. Все по-
лисы старого образца, кото-
рые действовали на 1 января
2011 года, остаются действу-
ющими независимо от того,
какой срок действия в них ука-
зан. Действителен старый
полис до тех пор, пока граж-
данин не получит единую
федеральную электронную
карту (ее выдача в России
производится с 1 января это-
го года) или же полис ново-
го образца. Полис нового
образца вы можете получить,
обратившись либо в пункт
выдачи полисов страховой
компании (у девяти компа-
ний, работающих в системе
ОМС, этих пунктов в Санкт-
Петербурге 112), либо в мно-
гофункциональные центры
— МФЦ (их в Санкт-Петер-
бурге — 33). Причем в МФЦ
вы можете оформить по-
лис любой страховой ком-
пании. Перечень МФЦ, пун-
ктов выдачи полисов
страховых компаний, а
также адреса, по кото-
рым можно получить
единую электронную
карту, есть на сайте ТФ
ОМС www.spboms.ru

А у вас новый полис
ОМС?

— Все мы, являясь
гражданами России,

застрахованы в ОМС и учте-
ны в Едином федеральном
регистре застрахованных в
ОМС граждан. И каким об-
разом мы будем напоминать
об этом медицинским учреж-
дениям (имея ли на руках по-
лис старого образца, полис
нового образца, единую элек-
тронную карту) — не имеет
существенного значения. У
меня пока полис старого об-
разца. И еще: экстренную
медицинскую помощь вам
обязаны оказать без полиса,
но при обращении за плано-

ОМС: c полисом по жизни
вой медицинской помощью
предъявление полиса — обя-
зательно. Полисы подлежат
замене в случае смены фами-
лии. При выборе новой стра-
ховой компании старый по-
лис заменяется на полис еди-
ного образца. Если у челове-
ка уже получен полис едино-
го образца,  туда  просто де-
лается запись о наименова-
нии вновь выбранной стра-
ховой компании.

Нужно ли менять
страховую компа-
нию? И как ее выб-
рать?

— Напомню читателям: с
2011 года ни работодатель
(для работающих), ни мест-
ная администрация (для не-
работающих) не занимают-
ся нашим с вами страховани-
ем и выбором страховой ком-
пании в ОМС. Только сами
граждане. Любой из нас
один раз в год вправе сме-
нить страховую компанию.
Для этого в срок до 1 ноября
нужно обратиться в избран-
ную страховую компанию.
Сейчас в Санкт-Петербурге
работают девять страховых
компаний. Для смены компа-

компанией, то вполне мож-
но оставить как есть. А вот
если вы обращались за ее ус-
лугами (например, в медуч-
реждении вас вынудили

платить, либо несвоевре-
менно обследовали, либо
же неправильно лечили),
а в компании не помогли
разобраться и не помог-
ли в решении возникших
сложностей, наверно, сто-

ит подумать о замене.
Обращу ваше внимание на

важное обстоятельство: в
качестве одной из обязанно-
стей страховой компании
законом определено «досто-
верное информирование о ви-
дах, качестве и об условиях
предоставления медицинс-
кой помощи». Что это озна-
чает? Что вы вправе позво-
нить в свою страховую ком-
панию с любым вопросом о
том, где можно пройти об-
следование и лечение при кон-
кретном заболевании. И вас
должны четко сориентиро-
вать. Для сведения: в Санкт-
Петербурге более 330 меди-
цинских учреждений и ты-

сячи профильных специализиро-
ванных отделений, работаю-
щих в системе ОМС.

Призываю петербуржцев
больше обращаться за разъяс-
нениями и за помощью в стра-
ховые компании, там работа-
ют очень опытные и знающие
люди. Если вас что-
то не устраивает в
качестве оказания
медицинской помо-
щи, есть какие-то
сомнения, вы не зна-
ете, что предпри-
нять, звоните. Теле-
фон указан в полисе
ОМС.

— Как теперь выбирать
поликлинику, стомато-
логическую поликлини-
ку, женскую консульта-

цию? Лечусь где захочу? Мож-
но ли пойти к эндокринологу
в одну поликлинику, к хирур-
гу — в другую, к офтальмоло-
гу — в третью?

— Нет. Система базовых
поликлиники, стоматологи-
ческой поликлиники, женс-
кой консультации осталась, и
это необходимый принцип ока-

зания первичной медико-сани-
тарной помощи по месту жи-
тельства (хотя в полисах нового
образца номер поликлиники
уже не указывается, к нему при-
лагается памятка).

О выборе базового лечеб-
ного учреждения. Менять по-
ликлинику можно только раз в
год (чаще — при перемене
места жительства). Подавать
заявление о выборе можно в
любое время, причем нужно
обратиться непосредственно в
выбранную вами поликлини-
ку (а не идти в страховую ком-
панию, как это было раньше).
Заявление установленного
Минздравом образца пишется
на имя руководителя лечебно-
го учреждения (образец вам
дадут в поликлинике). В шес-
тидневный срок вам должны
ответить. Факт смены места
жительства подтверждать до-
кументами не обязательно.

А вот далее идет очень тон-
кий момент. Федеральное за-
конодательство не предус-
матривает никаких основа-
ний для отказа в прикрепле-
нии гражданина к выбран-
ному амбулаторному учреж-
дению. Человек имеет право —
и точка. Закон Санкт-Петер-
бурга имеет дополнительную
норму: медицинская организа-

ра раза больше пациентов,
чем положено по нормати-
ву». И это будет правдой. Но
своя правда и у пациента. Фе-
деральное законодательство
в данной ситуации все-таки
на его стороне. Потому и зна-
ющие свои права пациенты
сегодня отвечают в такой си-
туации следующим образом:
«А что вам мешает принять
новых врачей, открыть но-
вые кабинеты? Расширяй-
тесь, но не нарушайте мое
право вас выбрать».

Что тут можно посовето-
вать? Не прикрепляют —
обращайтесь в страховую
компанию. Кстати, в поли-
клинике в таком случае вам
обязаны выдать отказ в при-
креплении в письменном
виде, причем отказ, мотиви-
рованный ссылками на кон-
кретные обстоятельства, ко-
торые не позволяют поли-
клинике реализовать ваше
право выбора.

Существенный момент:
когда вас «прикрепляют» к
выбираемой поликлинике,
вас обязаны проинформиро-
вать о территории, которую
она обслуживает. Для чего это
делается? Чтобы пациент,
выбравший поликлинику не
по месту жительства, пони-

мал, что вызывать вра-
ча на дом он будет уже
из другой поликлини-
ки, той, которая по ме-
сту жительства. То есть
в квартирной помощи
не откажут, но придет
врач из ближайшей  по-
ликлиники.

— То есть лечить-
ся в плановом поряд-
ке мы можем в выб-
ранной поликлини-

ке, находящейся далеко от
дома, но в случае необхо-
димости на дом врача надо
вызывать из ближайшей?

— Да. Но не стоит забы-
вать о том, что врач, кото-
рый в первый раз видит па-
циента, не сможет лечить его
лучше, чем его постоянный
доктор, знающий историю
пациента.

нии вам достаточно просто
обратиться в офис или пункт
выдачи полисов выбранной
страховой компании или же
в МФЦ, имея на руках пас-
порт. Идти «открепляться» от
предыдущей компании не
нужно, точно так же как
объяснять причины своего
желания сменить компанию.

Теперь что касается выбо-
ра компании. Они все серь-
езные, проверенные, лицен-
зированные организации.
Работают они по единым та-
рифам и в соответствии с
единой программой страхо-
вания. Поэтому если у вас не
было претензий или про-
блем с нынешней страховой

!Горячая линия
ТФ ОМС
703-73-01

ция не вправе отказать в при-
креплении, если человек про-
живает или работает на терри-
тории, обслуживаемой данной
медицинской организацией.
Получается, что в поликлинике,
пользующейся очень хорошей
репутацией и перегруженной
в результате жилищного  стро-
ительства, теоретически вам
могут и отказать (если вы не
проживаете на обслуживаемой
территории). Можно услышать
слова «у нас не хватает врачей»,
«мы и так принимаем в полто-

?

?

?

?

Сайт Территориального
фонда ОМС
Санкт-Петербурга:
www.spboms.ru!
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