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НА СОЦИАЛЬНОМ ТАКСИ

НЕ КАЖДЫЙ ЛЬГОТНИК

СМОЖЕТ ПОЕХАТЬ

Я заказала социальное такси, чтобы
ехать в онкологический диспансер,
находящийся далеко от дома, — на

конкретное время. Но накануне вечером
вернулась из командировки моя дочь и
сказала, что отвезет меня к врачу на сво-
ей машине. Хотела отказаться от соцтак-
си, но на часах уже 19 часов, а их теле-
фон работает только до 17.00. А ведь на
«мое время» могли записать другого нуж-
дающегося. Обидно, что заявка пропала.

— Вопрос очень правильный. Будем его
решать. Нужно сделать так, чтобы после 17
часов по будням, а также в выходные работал
хотя бы автоответчик — для того чтобы люди
могли в случае необходимости снять заказ.

У меня онкозаболевание, причем в
тяжелой форме. Но дали только
II группу инвалидности. У меня вы-

резан желудок, я вешу всего 40 килограм-
мов. Хожу с трудом. С еще большим тру-
дом преодолеваю ступеньки, в том чис-
ле в общественном транспорте. Имею ли
я право на социальное такси?

— Необходимость в социальном такси дол-
жна быть указана в ИПР — индивидуальной
программе реабилитации, которая разраба-
тывается в МСЭ (медико-социальной экспер-
тизе, бывшем ВТЭК). Вам нужно обратиться
в МСЭ, чтобы там рассмотрели возможность
включить потребность в услугах соцтакси в
ИПР. Беру этот вопрос под контроль.

Я и мои знакомые столкнулись с
тем, что социальное такси везет толь-
ко до ворот кладбища. А дальше —

как хочешь добирайся. Но если человек
плохо ходит, он добраться до нужного за-
хоронения физически не в состоянии!

— Подобные вопросы должны быть от-
регулированы администрацией кладбища.

Либо нужно давать возможность доехать как
можно ближе до захоронения, либо переса-
живать больного человека на местный
транспорт. Например, на электрокар, кото-
рый и доставит до нужного захоронения.
Другое дело, что для этого нужно привести
в порядок дороги.

Эти вопросы мы будем обсуждать с соот-
ветствующим комитетом и будем договари-
ваться с администрацией кладбищ о предо-
ставлении подобных возможностей.

Почему социальное такси не везет
на кладбище, расположенное на тер-
ритории Ленинградской области?

— В перечень социально значимых
объектов входят только кладбища, находя-
щиеся на территории, административно
подчиненной Санкт-Петербургу.

Почему теперь поездка на кладби-
ще, на вокзал стала за 50 процентов
стоимости, тогда как в недавнем

прошлом она обходилась в 10 процен-
тов? Спрашивает инвалид I группы. То
есть фактически вы ограничили доступ
к таким объектам.

— Извините, но подобные объекты все-
таки не приоритетные. И люди достаточно
редко ездят в такие места. Напомню: бюд-
жет — очень жесткий, и денег на социаль-
ное такси выделяется ограниченно.

Это решение было вынужденное. Оно
было связано с тем, что ряд льготников нео-
правданно много ездили на социальном так-
си, возя на нем своих родных и знакомых.
Некоторые граждане умудрялись накатать
на десятки тысяч государственных рублей
в месяц. Новая система оплаты услуг соци-
ального такси, в которой четко расставлены
приоритеты, более справедлива.

ТРЕБУЕТСЯ ПОМОЩЬ

Проживаю в здании бывшего обще-
жития 39-го стройтреста на 7-й
Красноармейской улице, 49. Треста

давно уже нет. Когда здание передава-
лось в юрисдикцию города (лет десять
назад), нам пообещали полный ремонт.
Ремонт начали года три назад, да мало
что сделали. Куда нам обращаться? Сде-
лать ремонт за свой счет нам, разумеет-
ся, не по средствам.

— Прежде всего обратитесь в районную
администрацию (желательно с коллектив-
ным письмом). Можно также обратиться в
жилищный комитет. Со своей стороны буду
сопровождать этот вопрос.

У меня небольшая пенсия — 8300
рублей, со всеми доплатами — око-
ло 9 тысяч в месяц. Вынуждена по-

купать дорогостоящие лекарства — и сер-
дечные, и диабетические. От диабета
покупаю очень дорогое лекарство, кото-
рое заменяет инсулин. В списке препа-
ратов для льготников его и нет. Хотела
получить компенсацию за лекарство, но
мне не дали. Сказали, что нужна справка
о доходах дочери. Но дочь зарегистриро-
вана со мной в квартире, а реально про-
живает в другом месте. К тому же сейчас
она вступила в ипотеку и все ее деньги
уходят на выплаты. Она мне не в состоя-
нии помогать материально! Что делать?

— Законодательство четко говорит, что
при решении вопроса о предоставлении
матпомощи учитываются доходы всех чле-
нов семьи, зарегистрированных на общей
жилплощади.

Я ездила в санаторий, мне путевку пос-
ле больницы дали. Ездила далеко, в
Ессентуки. Дорога дорогая. И мне ее не

оплатили, хотя другим оплачивают.
— Можно ли вам помочь в этом случае,

будем решать вместе с социальными служ-
бами района. Думаю, что какую-то помощь
сможем оказать.

Я прописана в одном районе, про-
живаю в другом. Пенсионерка, ин-
валид I группы. Трачу много денег на

лечение. Пробовала обращаться за мате-
риальной помощью на лекарства в собес
района, в котором проживаю. Мне отка-
зали, хотя у меня медицинская карточка
оформлена именно в поликлинике этого
района. Как же получить компенсацию?

— За компенсацией вам нужно обратить-
ся в органы социальной защиты района, в
котором зарегистрированы. Приложите
чеки на покупку лекарств, на выполнение
медицинских процедур, рецепты от врача,
медицинскую карту.

К вам обращается работающая пен-
сионерка. Никаких льгот не имею.
Взяла потребительский кредит в

банке и фактически стала рабой банка.
Нужен юрист! Но денег на юриста нет.
Хоть бери еще один кредит, чтобы были
деньги на юриста, который станет отста-
ивать мои интересы уже в суде.

— Бесплатная юридическая помощь по-
ложена только льготным категориям граж-
дан. Вы к ним не относитесь. Да даже если
бы и относились, бесплатная юридическая
помощь по подобным сугубо коммерческим
вопросам не предусмотрена в принципе.

Давно знаю одинокую старушку, ко-
торая много лет проработала в шко-
ле завучем. Живет на улице Орджо-

никидзе. Ей сделали три операции, от-
няли ногу выше колена. Она совсем
одна, ей необходима сиделка.

— Сообщу об этом социальным службам
Московского района. К ней придут предста-
вители социальной службы, чтобы посмот-
реть, в чем именно она нуждается и чем кон-
кретно можно ей помочь.

На углу улицы Сизова и проспекта
Королева вот уже два года обитает
довольно молодая бомжиха (лет

сорока, не больше). Иногда забирается
на скамейку на остановке, иногда под
кусты. Если поначалу она была доволь-
но опрятна и передвигалась самостоя-

внучку. Уже ночует по знакомым. Может
ли она временно пожить в каком-либо
социальном отделении?

— Для получения помощи обратитесь в
комитет по социальной политике или кри-
зисный центр помощи женщинам (Москов-
ский пр., 206).

Кто может претендовать на бесплат-
ное питание в социальном центре?

— Мы оказываем помощь, в том чис-
ле и материальную, людям, находящимся в
трудной жизненной ситуации. Для этого не-
обходимо обратиться с заявлением на предо-
ставление материальной помощи, в том чис-
ле и на получение бесплатных талонов на го-
рячее питание, в комплексный центр соци-
ального обслуживания по месту жительства.

ГДЕ ПОЛОЖЕННОЕ

ИНВАЛИДУ?

Когда наладится бесперебойное
снабжение жизненно необходимы-
ми лекарствами инвалидов по бо-

лезни Паркинсона?
— Помощь больным этим недугом —

очень актуальная тема для города. На днях
мы были вместе с вице-губернатором Оль-
гой Казанской в общественной организации
«Хэсэд Авраам». Это единственная органи-
зация, оказывающая услуги таким больным.
Мы разговаривали о возможном расшире-
нии спектра услуг. Думаю, вопросы будут
решены положительно.

Что касается лекарственных препаратов,
то снабжение ими — в ведении комитета

«Государство не может помогать всем
и в равном объеме»

На днях в редакции «ВП» проходила
очередная горячая линия с участием
председателя комитета по социаль-
ной политике. Желающих получить
разъяснения, что называется, из пер-
вых рук оказалось много. Отметим:
Александр Ржаненков лично обзвани-
вал всех тех, кто не смог дозвониться
непосредственно во время горячей
линии, но оставил свои телефоны. Но,

к сожалению, кто-то из читателей вообще не смог в это время дозвониться до
редакции.
«ВП» обязуется и впредь проводить подобные горячие линии. Вы также мо-
жете напрямую задать свои вопросы, позвонив в информационно-справоч-
ную службу комитета по телефону 334-41-44.
Горячая линия вновь показала, что не все горожане, имеющие право на льго-
ты, знают, на что конкретно они могут претендовать. Нередки случаи, когда
люди вообще не представляют, куда обращаться за социальной помощью.
Бывают и неправомерные отказы со стороны местных властей в предостав-
лении тех или иных социальных услуг.
На горячую линию также обращались петербуржцы, чтобы через газету по-
благодарить социальных работников, которые приходят к ним на дом.

по здравоохранению. Я свяжусь с руковод-
ством и обговорю ситуацию.

Когда вернетесь к прежней системе
обеспечения инвалидов подгузника-
ми: ближе к районам проживания и

своевременным проплатам за получение
подгузников нужной модификации?

— Как вы знаете, снабжение средствами
реабилитации — теперь прерогатива Фон-
да социального страхования. Действитель-
но, бывают перебои с поставками. Но там
достаточно большое недофинансирование.

Сейчас на федеральном уровне прораба-
тывается вопрос о сокращении числа работ-
ников федеральных служб и, соответствен-
но, о передаче ряда функций с федерально-
го на региональный уровень. Убежден, что
функцию снабжения инвалидов средствами
реабилитации должен взять на себя город.
Как только нам передадут эти полномочия,
у нас появится законная возможность вкла-
дывать в программы деньги города (с со-
хранением и федерального финансирова-
ния). То есть средств на закупки будет зна-
чительно больше. Сегодня город не имеет
права заниматься данными вопросами.

У меня проблемы с получением орто-
педической обуви. Ее на фабрике, на-
ходящейся на проспекте Римского-

Корсакова, делают фантастически долго —
с 25 апреля! Причем летнюю пару. Пригла-
сили на примерку только 26 августа. Обувь
не подошла, качество изготовления —
крайне низкое. Оставила на переделку. 16
сентября опять пригласили на примерку.
И… оставили на доделку. Сейчас уже ок-
тябрь заканчивается, а летняя пара обуви
еще не получена. Значит, зимнюю пару обу-
ви (а полагается две пары — летняя и зим-
няя) я вообще в этом году не получу!

— Ваша история действительно вопию-
щая. Я переговорю с руководством фабри-
ки ортопедической обуви.

Кто-то отвечает за качество и сроки
изготовления ортопедической обуви?

— Директор фабрики и персонал.
Надеюсь, что в следующем году ситуация
улучшится.

ИНФОРМАЦИОННО%СПРАВОЧНАЯ СЛУЖБА

КОМИТЕТА ПО СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКЕ

Телефон 334�41�44 (ежедневно, кроме выходных и праздничных дней,
с 8.30 до 17.20, в пятницу с 8.30 до 16.00). По вопросам социального
обслуживания можно обратиться в районные отделы социальной защиты,
в комплексные центры социального обслуживания, центры реабилитации
инвалидов и детей�инвалидов, центры социальной помощи семье и де�
тям, социально�реабилитационные центры для несовершеннолетних.

Записаться на личный прием к Александру Ржаненкову, председателю
комитета по социальной политике Санкт�Петербурга, можно по вторым
четвергам каждого  месяца с 9.30 до 13.30. Запись на прием осуществ�
ляется при личном обращении и предъявлении паспорта по адресу: 4�й
подъезд Смольного. Также Александр Ржаненков ежемесячно проводит
выездные приемы граждан в районах Санкт�Петербурга.

Обращение в комитет по социальной политике можно направить в
электронном виде. Ссылка http://gov.spb.ru/gov/otrasl/trud/obrasheniya�
grazhdan/feedback/

Общество с ограниченной ответственнос�
тью «Глобал Инвест» (организатор торгов),
действующее по поручению конкурсного уп�
равляющего ЗАО «Строительная компания
«Газинвест» Панченко Д. В. (дело №А56�
20512/2013), объявляет о проведении откры�
тых торгов в форме аукциона. Данные органи�
затора торгов: 197349, г. Санкт�Петербург, ул.
Маршала Новикова, д. 11, лит. А, пом. 1�Н,
ОГРН 1077847378180, ИНН/КПП 7814373090/
781401001, р/с 40702810100050000326 в
ф�ле СПб «Номос�банка» (ОАО), к/с
30101810200000000720, БИК 044030720,
sashapetrov@yandex.ru, 8(812) 927�45�47.

Дата проведения торгов: 10.12.2013. Вре�
мя проведения торгов: 11 часов 30 минут.

Торги проводятся в электронной форме на
электронной площадке ООО «Балтийская
электронная площадка» (сайт http://
www.bepspb.ru).

Срок подачи заявок для участия в торгах: до
10 часов 30 минут 09.12.2013.

Время подачи заявок для участия в торгах:
по рабочим дням по местному времени, начи�
ная с 09.00 с 05.11.2013.

Место получения всей информации о торгах
и характеристиках имущества (в том числе про�
екта договора о задатке, договора купли�про�
дажи): Санкт�Петербург, ул. Чайковского, д. 12А.

Для участия в торгах необходимо подать
заявку и внести задаток на расчетный счет
организатора торгов.

Заявки на участие в торгах претендент по�
дает оператору электронной площадки путем
отправки электронных сообщений через ука�
занный сайт.

Заявка на участие в торгах оформляется
произвольно в письменной форме на русском
языке и должна содержать указанные в сооб�
щении о проведении торгов следующие све�
дения:

наименование, организационно�правовую
форму, место нахождения, почтовый адрес
(для юридического лица) заявителя;

фамилию, имя, отчество, паспортные дан�
ные, сведения о месте жительства (для физи�
ческого лица) заявителя;

номер контактного телефона, адрес элек�
тронной почты заявителя.

Заявка на участие в торгах должна содер�
жать также сведения о наличии или об отсут�
ствии заинтересованности заявителя по отно�
шению к должнику, кредиторам, конкурсному
управляющему и о характере этой заинтере�
сованности, сведения об участии в капитале
заявителя конкурсного управляющего, а так�
же сведения о заявителе, саморегулируемой
организации арбитражных управляющих, чле�
ном или руководителем которой является кон�
курсный управляющий.

К заявке на участие в торгах должны при�
лагаться следующие документы:

выписка из Единого государственного рее�
стра юридических лиц или засвидетельство�
ванная в нотариальном порядке копия такой
выписки (для юридического лица), выписка из
Единого государственного реестра индивиду�
альных предпринимателей или засвидетель�
ствованная в нотариальном порядке копия та�
кой выписки (для индивидуального предпри�
нимателя), копии документов, удостоверяю�
щих личность (для физического лица), надле�
жащим образом заверенный перевод на рус�
ский язык документов о государственной ре�
гистрации юридического лица или государ�
ственной регистрации физического лица в ка�
честве индивидуального предпринимателя в
соответствии с законодательством соответ�
ствующего государства (для иностранного
лица), документ, подтверждающий полномо�
чия лица на осуществление действий от име�
ни заявителя.

Заявка на участие в торгах должна соот�
ветствовать требованиям, предъявляемым ФЗ
«О несостоятельности (банкротстве)» №127�
ФЗ. Заявка на участие в торгах представляет�
ся в форме электронного документа. Подача
заявок на участие в торгах осуществляется на
электронной площадке ООО «Балтийская
электронная площадка» (сайт http://
www.bepspb.ru).

К участию в торгах допускаются лица, по�
давшие заявку в установленном порядке и
внесшие задаток в установленном размере.

Ознакомиться с проектами договора куп�
ли�продажи и проектом договора о задатке
можно на сайте электронной площадки ООО
«Балтийская электронная площадка» либо
направив запрос на адрес электронной почты
организатора торгов.

Лот 1. Дебиторская задолженность ЗАО
«Строительная компания «Газинвест» к ООО
«Ферс» в сумме 102 000 000 рублей.

Начальная стоимость лота №1: 40 630 000
рублей.

Шаг аукциона по лоту №1: 4 063 000 руб.
Задаток по лоту №1 составляет 2 031 500 руб.
Победитель торгов — участник, предло�

живший цену, превышающую предложения
других участников не менее чем на один шаг
аукциона. Регламент проведения аукциона
размещен на сайте оператора электронной
площадки (сайт http://www.bepspb.ru).

По результатам проведения торгов органи�
затор торгов составляет протокол и направля�
ет его в форме электронного документа учас�
тникам торгов и оператору электронной пло�
щадки. В течение пяти дней с даты подписа�
ния протокола организатор торгов направля�
ет победителю торгов предложение заклю�
чить договор купли�продажи имущества с при�
ложением проекта данного договора в соот�
ветствии с представленным победителем тор�
гов предложением о цене имущества.

Срок заключения договора с победителем
торгов — в течение пяти дней с даты подписа�
ния протокола по итогам торгов. Срок оплаты
по договору купли�продажи — в течение 30
дней с даты заключения договора купли�про�
дажи на расчетный счет ЗАО «Строительная
компания «Газинвест»: ИНН 7801218474, КПП
784201001, р/с 40702810401000000688 в
ОАО «СЕВЗАПИНВЕСТПРОМБАНК», к/с
30101810400000000724, БИК 044030724.
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Моей родственнице 87 лет, она ле-
жачая больная, в очень тяжелом со-
стоянии. Сейчас оформляю на нее

инвалидность. Но нам сказали, что пос-
ле того как подадим все полагающиеся
документы на медико-социальную экс-
пертизу, придется ждать два месяца до
ее прохождения. Но сейчас очень нужны
памперсы и прочее для нее. А нам пред-
лагают ждать два месяца. Что делать?

— Снабжение памперсами и другими
техническими изделиями — прерогатива
Фонда социального страхования. Что же ка-
сается двухмесячного срока ожидания МСЭ,
то я обращусь туда с просьбой ускорить
прохождение экспертизы, учитывая вашу
сложную ситуацию и необходимость оказа-
ния экстренной помощи.

Я два года подряд подаю заявление
на предоставление мне как инвали-
ду санаторной путевки. И два года

не могу ее получить. Как я понимаю, ник-
то не гарантирует, что путевку получу и
в следующем году. Могу ли я получить
компенсацию за путевку?

— Обеспечение санаторными путевками
— прерогатива Фонда социального страхо-
вания. По данной статье — очень большое
недофинансирование. В этом году санатор-
но-курортным лечением обеспечат только
9341 петербуржца (а на самом деле еще и
меньше, поскольку многие дети-инвалиды
едут с сопровождающим, то есть на них нуж-
но сразу две путевки). Общее же число зая-
вок на путевки в 2013 году — 32 676.

Компенсации за недополученные путе-
вки законом не предусмотрены. Напомню:
стоимость санаторно-курортного лечения,
входящего в так называемый соцпакет, все-
го 99 рублей 25 копеек (то есть граждане,
отказавшиеся от этой части соцпакета, по-
лучают 1191 рубль в год). На такие деньги,
как вы понимаете, никакой путевки не ку-
пишь. Но вы не сможете получить за этот
год и эту сумму, поскольку не отказывались
от этой части соцпакета. Выплата возмож-
на только в следующем году (при условии
отказа от этой части соцпакета).

тельно, то теперь она может только пол-
зать. Видела, как в сильный дождь она
забилась в щель между забором и грузо-
вой фурой. Местное население ее как-то
подкармливает. Иногда ей дают деньги,
которые у этой больной женщины заби-
рают бомжи-алкаши. Женщина явно не
в себе. «Скорую» вызывали неоднократ-
но, но ее не забирали — мол, она отка-
зывается от госпитализации (а женщи-
на просто не соображает, что делает, и
всего боится). Полиция тоже в курсе.
Грядут морозы, она же погибнет на на-
ших глазах! Почему бездействуют соци-
альные службы?

— Для людей без определенного места
жительства есть дома ночного пребывания.
Если есть необходимость, отправляем и в
специализированные интернаты. Будем
разбираться с этим случаем.

У моей соседки — одинокой пенси-
онерки — украли пенсию. Что де-
лать? Ей не на что жить. Помочь

некому. Сбережений никаких. И за квар-
тиру платить нечем.

— Необходимо обратиться в районный
отдел социальной защиты или комплексный
центр социального обслуживания по месту
жительства.

Мою пожилую знакомую фактичес-
ки выселяют из квартиры. Невест-
ка делает все, чтобы ее выжить.

Сын молчит. Жаловаться на них знако-
мая не хочет: жалеет сына и маленькую
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Создание комфортной
городской среды
для людей с ограниченными
физическими возможностями
и граждан, попавших в сложную
жизненную ситуацию, —
одна из основных задач
комитета по социальной
политике правительства
Петербурга.
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Подготовила Татьяна ТЮМЕНЕВА


